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權責 作業流程 時程與注意事項 相關文件 
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事件當事人或知悉人，向當

地聯絡機構或在臺師長聯絡

或求助，獲告人必要作為： 

1.須於乙日內，向主管(或副

主管)回報應處。 

2.評估反映情事輕重緩急、後

續有無不利發展，並向主辦

單位通報。 

 

 

 

當事人於海外發生急難事

件，實習生對應窗口為研發

處、交換生為國際處；外派

授課師長、個人(或團體)競

賽，由業管單位負責。主辦

單位可視事件影響程度，納

編必要單位協助應處，臚列

權責如次： 

1.對外事宜：秘書處。 

2.合作機構：國際處。 

3.實務實習：研發處。 

4.性平輔導：學務處諮輔中心 

5.意外事件：學務處校安中心 

6.返臺交通：國際處、總務處 

7.課程替代：各學系及教務處 

8.其他：業管單位。 

 

 

 

一般提醒事項： 

1.通報：師生發生性平、乙類

(意外)傷害事件，學務處值

班人員於知悉乙日內，通報

教育部及相關社政單位。 

2.至海外應處人員派遣：由各

院系與研發處（或國際處）

協調定之。 

3.海外發生類案，請研發處

（或國際處）協助院系建立

輔導紀錄，並納入必要課程

內容，詳加說明叮囑。 

4.考量創傷事件影響，由院系

評估，向學務處提出個別或

團體心理諮商輔導需求。 

5.當事人返校後，請各院系協

調相關單位，研擬替代方案 
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承辦人：                    主任：                     學務長： 

當事人希望提供協助 

主管評估須主動介入 

通報院級主管、主

辦單位知悉，並綜

合研判，是否啟動

本校海外救援機制

1.院系師長就面臨問題介入輔導 

2.當地聯絡機構至事件處所訪視 

1.第一時間通報當

事人家屬知悉。 

2.召開個案輔導會

議研討因應。 

3.請當地連絡機構

掌握後續狀況。 

4.通報教育部及駐

外館處協助。 

5.派員至事件處所

輔導探視及協處 

6.適時對外說明處

理進程。 

7.評估是否協助當

事人返臺。 

1.持續掌握當事人狀況。 

2.當事人返校，研擬替代方案。 

3.急難創傷事件諮商與輔導。 

事件當事人或知悉

人，向當地聯絡機

構或在臺師長求助 

1.訪視師長紀錄輔導經過。 

2.學校發函至相應單位。 

3.列入後續案例宣導。 

結案 

結案 

知悉師長評估 


